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1. Poslanie, vizia a ciele organizacie

1.1. Poslanie poskytovatela

Poslanim zariadenia socialnych sluzieb (ZSS) Pohoda seniorov Galanta, n.o. je poskytovat
kvalitné socidlne sluzby so zretelom na eticky a odborny pristup, ochranu l'udskych prav
a zékladnych slobdd. Snahou je umoznit’ klientom, ktori si v nepriaznivej socidlnej situdcii
zostat’ rovnocennymi partnermi spoloCnosti, zit' beznym spdsobom, zachovavat’ a rozvijat
dostojny Zivot a sluzby poskytovat’ cielene a efektivne, s vyuzitim potencialu prijimatelov
socialnych sluzieb, re$pektujic ich osobné priania, zaujmy a ciele.

1.2. Vizia poskytovatela

Viziou poskytovatel'a je, aby nebol vyhl'adavany len kvdli poskytovanym sluzbam, ale aj
kvoli odbornému, ludskému a individudlnemu pristupu a zaroveti prijemnému prostrediu
a vybaveniu zariadenia, ktoré umoZznia ¢o najddstojnejsie prezit’ ,,jesett Zivota® klientov.

1.3. Ciele poskytovatela

Hlavnym ciel'om je dosiahnut’ spolo¢nou pracou plné uspokojenie potrieb a poziadaviek
prijimatel'ov socialnej sluzby.

1.4. Stanovenie cielPov kvality a priorit socidlnych sluZieb pre rok 2024
1.4.1. Kvalita poskytovanej socidlnej sluZby (dlhodoby ciel’ na obdobie 3 rokov)

Kratkodobé ciele (na obdobie 1 roka):

o Zabezpecit spokojnost’ a bezpednost prijimatel’a socialnych sluZzieb, odborné, na klienta
orientované sluzby, udrzat’ odborna turoveti vedomosti a zruénosti zamestnancov,
efektivne vyuzivat' financné zdroje a zlepSovat systém manaZérstva kvality — ciel
splneny, resp. priebezné pinenie.

* UdrZiavat maximalnu obsadenost’ zariadenia — ciel’ splneny.
e Implementacia manaZzmentu dobrovolnictva — ciel’ nesplneny.

o Zefektivnit' spolupricu medzi zdravotnym tsekom (ZU) vratane rehabiliticie a
socialnym usekom, najméi v oblasti individudlneho planovania klientov — ciel splneny,
resp. priebezné plnenie.
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V priebehu roka sa pravidelne uskuto¢iovali medzi-usekové stretnutia, ktorych cielom
bola vzdjomna komunikécia, spoluprica a koordinécia pri starostlivosti o klientov.

e Uplatiiovat inovativne pristupy v socidlnej azdravotnej starostlivosti + odborné
zaSkolenie zamestnancov — ciel’ splneny resp. priebeZné plnenie.

Vo vzt'ahu k prijimatePom socidlnej sluzby:

o Zefektivnit’ pracu s individualnym planom klienta, vratane administracie procesu — ciel
splneny.

e Monitorovat’ spokojnost’ klientov — ciel’ splneny. Monitorovanie spokojnosti klientov
bolo priebezné ataktieZ sa v pricbehu decembra 2024 vyhodnocoval prieskum

spokojnosti klientov a spokojnosti pribuznych klientov prostrednictvom anonymného
dotaznika.

Vo vzt’ahu ku zamestnancom:;:

e Zapajat vietkych zamestnancov do uspokojovania potrieb klientov v stlade so
Standardami kvality — ciel’ splneny.

1.4.2. Poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti (dlhodoby ciel’ na obdobie 3
rokov)

Kratkodobé ciele (na obdobie 1 roka):

o ZabezpeCit’ kvalitnii zdravotna oSetrovatel'skii a opatrovatel'ski starostlivost’ klientom
zariadenia — ciel’ splneny.

1.4.3. Kvalitnd a bezpefna infraftruktiira a pracovné prostredie (dlhodoby ciel’ na
obdobie 3 rokov)

Kratkodobé cicle (na obdobie 1 roka):

® ZabezpeCovat aj vroku 2024 aktudlnost web stranky a Facebook stranky — ciel
splneny.

o Zabezpetit BOZP, PO prostredia — ciel splneny.

¢ Dodrziavat a aktualizovat GDPR — ciel’ splneny.
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1.4.4. Kvalitna strava pre klientov a personal (dlhodoby ciel’ na obdobie 3 rokov)
Kratkodoby ciel’ (na obdobie 1 roka):
e Déosledne dodrZiavat’ kvalitu stravy — ciel’ splneny.
1.4.5. Modernizacia zariadenia (dlhodoby ciel’ na obdobie 3 rokov)
Krétkodoby ciel’ (na obdobie 1 roka):

e Modernizicia obytnych jednotiek s cielom zvySenia kvality poskytovanych sluZieb —
ciel’ splneny, resp. priebeZné plnenie.

1.4.6. Efektivny systém riadenia zariadenia (dlhodoby ciel’ na obdobie 3 rokov)

Kratkodobé ciele (na obdobie 1 roka):

¢ Implementicia poZiadaviek zdkona o socidlnych sluzbach v oblasti kvality
manazérskeho systému s cielom naplnenia poZiadaviek predmetného zikona a
suvisiacich predpisov - ciel splneny, resp. priebezné plnenie. Vykonny riaditel’ Ing.
Tomas Horvath pdsobi vo vedeni Asociicie poskytovatelov socidlnych sluZieb v SR
ako €len reviznej komisie a zérovef ako predseda sekcie ekonomicko-legislativnej. V
ramci tejto posobnosti sa aktivne podiela na &innostiach v oblasti skvalithovania
poskytovanej starostlivosti v zariadeniach socialnych sluZieb a $tandardizacii postupov
prace v socialnych sluzbach.

¢ Neustalym monitorovanim procesov, rizik a prileZitosti, a prijimanim opatreni trvalo
zlepSovat’ Systém manaZérstva kvality — ciel’ splneny, resp. priebeZné plnenie.

¢ Dohliadat’ na sistavné vzdelavanie zamestnancov — ciel' splneny, resp. priebezné
plnenie. Zamestnanci sa zudastiiovali externych vzdelavacich aktivit, venovali sa
samostudin.

1.4.7. Budovanie povedomia o poZiadavkich klientov ako i zainteresovanych stran,
pravnych a inych predpisov ( dlhodoby ciel na obdobie 3 rokov)

Kratkodoby ciel’ (na obdobie 1 roka):

e Vroku 2024 tspeS$ne absolvovat kontrolny audit ISO 9001/2015 — ciel’ splneny.

Kontrolny audit realizovala Pohoda seniorov, n.o. a bol po zliéeni platny aj pre Pohodu
seniorov Galanta, n.o.
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2. Personalne podmienky a organizaéna Struktiira zariadenia socialnych sluzieb

2.1. Organy Pohody seniorov Galanta, n.o.

Cinnost’ Pohody seniorov Galanta, n.o. je riadena a kontrolovana Spravnou radou (SR) a
Dozornou radou (DR) Pohody seniorov Galanta, n.o. a riaditel’kou v zmysle §tatitu zariadenia.
Organy neziskovej organizacie st uréené Zakladatel'skou listinou Pohody seniorov Galanta,
n.o. prijatou Zakladatelom neziskovej organizacie spolo¢nostou Pohoda Galanta s. r. o.;
Zamocka 3, 911 01 Bratislava; ICO: 56284802 v stlade so zékonom & 213/1997 Z. z.
o neziskovych organizaciach poskytujicich vieobecne prospesné sluzby.

2.1.1. Spravna rada:
Zlozenie SR Pohody seniorov Galanta, n.o. k 31.12.2024 bolo nasledovné:

¢ Ing. Andrej Maas — predseda
e Ing. Libor Malota — ¢len
e Ing. Blanka Malotova — ¢len

V ramci SR Pohody seniorov Galanta, n.o. bolo zloZenie SR uréené Zakladatelskou listinou

z0 dita 4.7.2024. Na zasadnuti SR diia 29.10.2024 bol p. Ing. Andrej Maas zvoleny za predsedu
SR.

2.1.2. Dozorna rada:
ZloZenie DR Pohody seniorov Galanta, n.o. k 31.12.2024 bolo nasledovné:

e Ing. Tomas Horvéth - ¢len
e Michael Grezd’o - ¢len
e Libor Malota - ¢len

Vramci DR Pohody seniorov Galanta, n.o. bolo zloZenie DR uréené Zakladatel'skou
listinou zo dia 4.7.2024.

2.1.3. Riaditel’

Riaditel’ je Statutdrnym organom, ktory riadi &innost’ neziskovej organizacie, organizuje
a kontroluje ¢innost’ zariadenia s cielom zabezpetit' prevadzku v zmysle platnych pravnych
noriem a kona v jej mene. Riaditel je zdrukou presne definovanej vizie organizacie (poslanie a
hodnoty), ciefov a stratégie poskytovania socidlnych sluZieb, ktoré vychddzaju z
individulnych potrieb prijimatelov socidlnej sluzby. Funkciu $tatutra a riaditela neziskovej
organizicie vykondavala pocas celého roka 2024 od vzniku organizicie spravnou radou zvolena

Mgr. Miriam Maasova, ktorav organizicii zastavala aj funkciu odborného garanta pre
oSetrovatel'stvo.
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2.2. Personalne podmienky a organiza¢na Struktira zariadenia sociadlnych sluzieb

Zariadenie napliialo personalne kapacity a priebezne zaskol'ovalo personal podla
pracovného zaradenia a aktualnych poziadaviek na vybranii pracovni poziciu.

[ Organiza&na Strukttira Pohoda seniorov, n.o., zariadetio soclilnych shetieb od 1.2.2024 I
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2.3. Personalne obsadenie zariadenia socidlnych sluZieb k 31.12.2024

| Zaradenie a pofet zamestnancov k 31.12.2024
| ManaZment 5
Z toho:
Riaditel’, garant oSetrovatel'skej starostlivosti
Vykonny riaditel’, ekondm-analytik
Zastupca vykonného riaditel’'a
| ManaZzérka oSetrovatel'skej starostlivosti
Socidlny pracovnik
Socialny usek
| Z toho:
Vediica socialneho Gseku
Sociélny pracovnik
Instruktor socidlnej rehabilitacie
Zdravotny tsek 26
| Z toho:
| ManaZérka dennej zmeny
Prakticka sestra — asistent
Dokumentarna sestra
Rehabilitaény pracovnik 1
Opatrovatelka 17
Pomocna sila na zdravotnom tscku 2,5
Zamgesinanec pracovne 1,5
Prevadzkovy usek 6
Z toho:
Spravca objektu
Asistent socidlnej price pre socidlne sluzby
Administrativno-prevadzkovy pracovnik
Receptna
Udrzbér
Spolu 42
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Prevadzka Zariadenia pre seniorov aj Specializovaného zariadenia dosiahla stanoveny
percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom poéte zamestnancov v zmysle

zakona o socidlnych sluzbach. K 31.12.2024 bolo v neziskovej organizacii 42 zamestnancov
v riadnom pracovnom pomere.

Vobdobi 1.12.-31.12.2024  zariadenie pokrafovalo v zmluvnych dojednaniach
o upratovani zariadenia, ktoré bolo zabezpe¢ené dodavatel'skym spdsobom. Upratovacie sluzby
pre neziskovil organiziciu zabezpe€ovala externa firma C Clean Services s.r.o. TaktieZ bolo
pocas celého obdobia 1.12.-31.12.2024 zabezpelené stravovanie dodavatel'skym spdsobom
a to prostrednictvom externej firmy TRIANGLE INVEST s. r. 0. Dodavku stravy pre neziskovi

organizaciu zabezpecovala prostrednictvom prevadzky plnohodnotnej kuchyne v priestoroch
zariadenia.



Pojony Sextorov
Zariadenie socidlnych Pohoda seniorov Galanta, n.o., Hodsk ulica 360/33, 924 01 Galanta, ICO: 56402686

siuiieh

Tel. recepcia: 031/702 00 12, Tel. stala sluZba: 0948 034 610, Tel. vykonny riaditel’: 0948 886 426, www.pohodaseniorov.sk

3. Prevadzka

Chod prevadzkového Uiseku zabezpeCovalo Sest zamestnancov ato spravca objektu,
udrzbar, asistent socidlnej prace pre socialne sluzby, administrativno-prevadzkovy pracovnik
a 2 recepéné. Kontrolny orgén bol v osobe vykonného riaditela. Cinnost’ prevadzkového tiseku
spofiva vo vykondvani udrZzby, oprav a odstrafiovani portich v obytnych jednotkach, vo
vykondvani zahradnickych prac, vykonavani a zabezpefovani elektroudrzby a v prevadzkovani
autodopravy. Prevadzkovy tUsek taktieZz zabezpedoval zasobovanie zariadenia spotrebnym
materidlom vratane stravy.

3.1. Prevadzka sluZobnych cestnych motorovych vozidiel

Zariadenie disponuje 2 sluZzobnymi vozidlami:

Typ vozidla Rok vyroby Najazdené km k 31.12.2024
" Opel Vivaro 2016 76 876
Dacia Logan 2019 53 099

3.2. Vyhodnotenie poskytovania sluzieb BOZP

Uskutocnili sa kontroly zakladnych materidlov v oblasti BOZP pre zamestnavatel’a a bola
plnena koncepcia politiky BOZP, pri¢om sa monitorovali rizik4 pri &innostiach vykonavanych
zamestnancami, viedol sa zoznam poskytovanych OOPP a dodrziavali sa vnutorné predpisy
zamestnavatel'a a predpisy BOZP. V ramci pracovnej zdravotnej sluzby boli realizované

opatrenia na zdklade vypracovaného posudku o riziku pre zamestnancov vykonévajacich prace
zaradené do kategérie 1. a 2.

3.3. Vyhodnotenie poskytovania sluZieb poZiarnej ochrany
Vsetky poziadavky zdkonov a inych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov v oblasti

poZiarnej kontroly boli dodrziavané. Vytah bol pravidelne kontrolovany certifikovanym
dodavatelom.
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4. Poskytované sluzby

4.1. Kapacita 16Zok k 31.12.2024:.

Zariadenie pre seniorov (ZPS): 50
Specializované zariadenie (SZ): 20
Celkova kapacita: 70

4.2. PrehPad obsadenosti v obdobi 1.12.-31.12.2024

Obsadenost’ v obdobi 1.12.-31.12.2024 sa vd’aka stabilnému dopytu po naSich sluZbach
a taktiez praci SU pri prijimani klientov a ZU pri zdravotnej starostlivosti udriavala plna
obsadenost’ zariadenia pri zohladneni prirodzenej fluktuacie klientov. K 31.12.2024 bolo
v zariadeni obsadenych 69 miest. Obsadenost’ miest k 31.12.2024 bola na trovni 98,57% a
priemerna obsadenost’ v obdobi 1.12.-31.12.2024 dosahovala 97,83%. Z toho :

Zariadenie pre seniorov

K 31.12.2024 sme evidovali v ZPS 49 prijimatelov socidlnej sluzby. Zariadenie, ako
poskytovatel' socidlnej sluzby malo na tento druh socidlnej sluzby uzatvorenii zmluvu
s Hlavnym mestom SR Bratislavou, s ktorou tizko spolupracovalo. TaktieZ bolo zariadenie
dotované samospravami Blatné, Hlohovec, Chorvatsky Grob, Jelka, Limbach, Melek,
Miloslavov, Nové Zamky, RoZfava, Senec, Sered’, Slovensky Grob, Such4 nad Parnou, Trnava,
Velké Urany a Zvolen. Zmluva s Hlavnym mestom SR Bratislavou bola uzatvorena na podporu
23 miest v ramci tohto zariadenia, pri€¢om podporenych bolo 22 klientov a ostatné mesté a obce
financ¢ne podporili 19 klientov.

VZPS bol finanény prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkézanost'ou podla § 71 ods. 6 a § 78a zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach poskytovany Ministerstvom prace socialnych veci a rodiny SR vo vyske podla stuptia
odkazanosti fyzickej osoby v Ease podania Ziadosti na rok 2024. Ziadost podala v roku 2023
Pohoda seniorov, n.o. Struktira odkazanosti klientov k 31.12.2024 bola nasledovna: IV. stupeii
odkazanosti - 1 klient, V. stupeii odk4zanosti — 7 klientov, VL. stupeti odkdzanosti - 41 klientov.

Specializované zariadenie

K 31.12.2024 sme evidovali v SZ 20 prijimatelov socidlnej sluzby. Zariadenie, ako
poskytovatel' socidlnej sluzby malo na tento druh socidlnej sluZby uzatvorent zmluvu s
Bratislavskym a Trnavskym samospravnym krajom.

VS8Z bol finan&ny prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkdzanostou podla § 71 ods. 6 a § 78a zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach poskytovany Ministerstvom prace socialnych veci a rodiny SR vo vyike podfa stupiia
odkazanosti fyzickej osoby v &ase podania Ziadosti na rok 2024. Ziadost’ podala v roku 2023
Pohoda seniorov, n.o. Struktira odkazanosti klientov k 31.12.2024 bola nasledovna: VL stupen
odkazanosti - 20 klientov.
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Stav obsadenosti za obdobie 1.12.-31.12.2024:

e Zariadenie pre seniorov — 48 48 klienta, t.j. 96,97%
e Specializované zariadenie — 20 klientov, t.j. 100,00%

Priemerny vek prijimatel'ov socialnych sluZieb k 31.12.2024 bol 79 rokov.

5. Formy a rozsah poskvtovanvch sluZieb

Pohoda seniorov Galanta, n.o. je zariadenie socialnych sluZieb, ktoré poskytuje socidlne
sluzby klientom v stlade so zikonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbich a o zmene a
doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov. Forma poskytovanej socialnej sluzby je pobytové a celoroéna. Rozsah
poskytovanych sluZieb je definovany v zmluve o poskytovani socialnych sluZieb.

Zariadenie socidlnych sluZieb Pohoda seniorov Galanta, n.o. klientom garantuje:

¢ socidlnu spokojnost, pohodu a dusevni rovnovahu,

e odstranenie, resp. eliminacia pocitu osamelosti,

¢ systematicky tréning psychickych a fyzickych schopnosti,

¢ pravidelné lekarske prehliadky vykondvané veobecnym lekarom,

e primdrnu aj sekunddrnu zdravotnu starostlivost poskytovani vieobecnym lekarom,
odbornymi lekdrmi a ostatnym odbornym personalom,

® hospitaliziciu pri ndhlom zhor$eni zdravotného stavu.

Socialne sluzby, ktoré poskytuje zariadenie si zamerané na zabezpe&enie podmienok pre
uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb smoZnostami kultarneho, rekrea&ného
a socialneho vyzitia s prihliadnutim na individualne potreby a poziadavky klientov, na riefenie
nepriaznive] socialnej situdcie z dévodu tarkého zdravotného stavu v dobe, ked sa stavaju
odkazanymi na pomoc inej fyzickej osoby alebo z dévodu dovisenia déchodkového veku.

Spolo¢nym poslanim na$ho zariadenia je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby klientom so
zretelom na individudlny, eticky a odborny pristup zamestnancov, ochranu Pudskych prav
a zdkladnych slobdd. Sluzby poskytujeme cielene a efektivne s vyuzitim potencidlu kazdého
klienta, reSpektujic ich osobné priania, zaujmy a ciele prostrednictvom profesionalneho timu
zamestnancov. Snahou je umozZnit’ klientom, ktorf s v nepriaznivej socilnej situicii zostat
rovnocennymi €lenmi spolo¢nosti, Zit' beZznym spdsobom, zachovavat’ a rozvijat’ ich dostojny
zivot.

V priebehu kazdého diia sa klienti majti moznost’ venovat’ zaujmovej a kultirnej ¢innosti
a pracovnej terapii. Aktivity pre klientov v nafom zariadeni s sti€astou socialnej rehabilitacie

a s vykondvané pod odbormnym vedenim socialnych pracovnikov, prip. inych odbornych
pracovnikov.
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Socidlna rehabiliticia je dblezitd forma podpory zdravotnej a socialnej uvedomelosti
seniorov. Ma za ulohu:

¢ dosiahnutie samostatnosti a nezavislosti klienta,

e prehibenie komunikaénych a socialnych zruénosti,

e scbarcalizaciu klienta v rdmci jeho individudlnych zaujmov,

e zvysenie sebalcty klienta,

e je zaroven aj spoloCenskou a kultirnou formou rozvoja a motivacno-stimulaénym
prostriedkom v procese sebaprijatia a sebaakceptacie,

e medzi metdédy vyuZivané vnaSom zariadeni patria najma tréning, hry, diskusie,
rozpravanie, nacuvanie a relaxa¢né techniky.

V ramci timovej spoluprace s pracovnikmi zdravotného useku vratane rehabilitaéného
pracovnika vypraclivaji socialni pracovnici spolu sklientmi individudlne plany a plany
¢innosti, realizuji priebezné a zavereéné hodnotenia. Vedd zdujmové a aktivizaéné krazky,
lietebné terapie, individudlne a skupinové rozhovory. Poskytujii psycho-socidlnu podporu
a pomoc pri adaptacii klienta, uzko spolupracuji s rodinou a pribuznymi. Zaroved sa venuji
tieZ organizacii spolocenskych, kultirnych a eduka&nych aktivit pre nagich seniorov.

5.1. Tyzdenné aktivity

Tyzdenné aktivity st Cinnosti, ktoré sa realizujii na pravidelnej baze a st spoluvytvarané
socidlnymi pracovnikmi ako i klientmi a to na zéklade ich zdujmov, napadov, poziadaviek,
moznosti a schopnosti, zdravotného a psychického stavu.

V obdobi 1.12.-31.12.2024 sa unds na pravidelnej baze realizovali nasledujiice aktivity
a krozky:

* pohybové aktivity (ranna rozcvitka, skupinova rehabiliticia),
* kino Pohodi¢ka — premictanie filmov, dokumentov, rozpravok a inych,
e pamitovy tréning,

¢ kognitivne cvienia,

o (itatelsky krazok s prvkami biblioterapie,

e spomienkovy kriZok s prvkami reminiscenénej terapie,

e relaxécie s prvkami zmyslovej aktivizicie, aromaterapie,

» pansky a damsky klub,

e spevacky krazok,

¢ hudobny krizok,

e tvoriva dieliia,

e psycho-motorické cvidenia

e pecenie.
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V ramci tychto aktivit sme vyuzivali prvky arteterapie, muzikoterapie, ergoterapie,
socioterapie, reminiscenénej terapie, dotykovej terapie, empatického nacuvania, validacie a
zmyslovej aktivizacie.

Pri préci s klientmi bola vyuzivana aj na$a multisenzorickd miestnost’ Snoezelen, ktora
sliZi na relaxaéné 1 terapeutické ucely. Miestnost’ je tiez vhodna ako podporny priestor pre
realizaciu aktivit s prvkami muzikoterapie, reminiscencnej terapie, pamétovej terapie a inych
foriem terapii. Spdtna vizba u klientov bola vel'mi pozitivna a koncept Snoezelen vel'mi radi
vyuzivali. Snoezelen je zaroveini moZzné vyuZivat' i kudelu psychohygieny naSich
zamestnancov.

V obdobi 1.12.-31.12.2024 sme tieZz priebezne pripravovali vydavanie nagho interného
&asopisu Pohodicka, ktorého $éfredaktorom je nas klient, byvalou profesiou novinar. Casopis
zachytava nas Zivot v zariadeni, Zivotné pribehy naSich seniorov a taktiez nasich zamestnancov
a iné zaujimavé témy.

V naSom zariadeni poskytujeme podl'a potreby na§im seniorom aj individualnu
rehabilitaciu, masaze pod vedenim nasho fyzioterapeuta.

Podl'a potreby su tieZ klientom poskytované rozne doplnkové sluzby, napr. pedikira,
manikira, kadernik a zabezpe&enie drobnych osobnych nakupov.

NaSim klientom sme tiez poskytovali duchovni aktivitu v spolupraci s galantskou farou
(bohosluZzby, svité spovede), prip. prostrednictvom nasich socidlnych pracovnikov.

TaktieZ sme spolupracovali s galantskou kniZnicou, odkial nAm pani z kniZnice chodila
Citat’ a viest’ biblioterapiu, ktort nasi klienti vel'mi oblubuju.

5.2. Novinky v obdobi 1.12.-31.12.2024:

¢ Na rehabilitatné pracovisko pribudol novy elektro rehabilitaény pristroj Rebox-Physio
4, ktory pomdze naSim klientom pri liegbe ich ochorenia. Reboxové prady si
Jjednosmerné vysokofrekvenéné pridy, ktoré sa pri diagnostike a lie¢be zavadzaji cez
kozu neinvazivnou elektrodou do problémovej oblasti. Jednu valcovi elektrodu drzi
klient v dlani a druht, dotykovu, terapeut priklada na lie¢ené miesta. V lie€enej oblasti
dochadza takio k rozsireniu ciev, uvolneniu kf€ovitych stiahnuti lymfatickych ciev, k
zrelaxovaniu hladkého svalstva stien dutych organov a k uvolneniu kontrakeii prieéne-
pruhovaného kostrového svalstva. LieCebné ¢inky st vo viidsine pripadov badatelné
uz po prvej aplikdcii. Najvyraznejsie terapeutické Uspechy zaznamenal rebox
pri akitnych a bolestivych stavoch.
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5.3. Aktivity v obdobi 1.12.-31.12.2024:

e Nasich jubilantov sme potesili gratulaciami, kvetinkou a sladkou odmenou,

e Adventné obdobie je plné priprav aocakavania, je to obdobie plné¢ kuzelnych
prekvapeni i tich¢ho rozjimania, obdobie milosti a laskavosti. Adventné a vianocné
obdobie unds v zariadeni sa tieZ nieslo v tomto duchu. Spolu s nasimi klientmi sme
zdobili stromceky, piekli vianoéné medovniky, privitali Mikula$a a uZivali si vianoné
obdobie,

e Ako zariadenie sa zapajame do dobrovolnickych aktivit akymi su ,,Viano&na posta“,
»Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok“ atiez ,,Vianolny zazrak“. Aj
prostrednictvom tychto aktivit na$i seniori dostali vel'a peknych pozdravov a daréekov
pocas celého adventu.

5.4. Cinnost’ zdravotného viseku

ZSS Pohoda seniorov Galanta, n.o. poskytovalo komplexni opatrovatelski,
oSetrovatel'ski  a zdravotni  starostlivost pod dohladom zmluvného lekara, ktory
vykonéval kompletny manaZment zdravotnej starostlivosti, poradenské, konzultainé
a zdravotnicke sluzby v spolupraci so zdravotnickym a opatrovatel'skym persondlom na
pravidelnej baze alebo podl'a aktudlncho zdravotného stavu klienta. Preventivne prehliadky
u vSeobecného lekdra a dispenzare u Specialistov, predovietkym u uroléga, neurologa,
internistu, kardioléga a chirurga prebichali podl'a planu. Klienti s psychiatrickymi diagnézami
st pod pravidelnym dohladom psychiatra.

Zdravotny usek pracoval pod vedenim manaZérky oSetrovatelskej starostlivosti. Sestry
poskytovali oSetrovatel'skii starostlivost metdédou oSetrovatel'ského procesu, v zmysle
legislativnych podmienok s vysokym dérazom na zdravotny stav klientov adbali na
uspokojovanie ich bio-psycho-socidlnych potrieb. ManaZérka ofetrovatel'skej starostlivosti a
garant zdravotnej starostlivosti naplnili vietky poZiadavky zikona pre plynulé pokradovanie
zmluvného vztahu so vietkymi tromi zdravotnymi poistoviiami, ¢o je opakujica sa prioritna
uloha zdravotného useku. Boli tak naplnené podmienky pre preplacanic oSetrovatel'skych
vykonov.

S ohfadom na pracu so zranitelnymi klientmi sa kladol vysoky déraz na hygienicko-
epidemiologicky reZim pri poskytovani adekvétnej oSetrovatel'skej starostlivosti. V zariadeni
sa nevyskytli dekubity. V priebehu hodnotiaceho obdobia sa nevyskytli nozokomialne infekcie
alebo nakazy. V ramci hospitalizacii klientov sme zaznamenali zostupny trend.

V obdobi 1.12.-31.12.2024 sa neustale prehodnocovala vhodnost’ pouzitého materialu pre
¢o najlepSiu starostlivost’ o klientov. Materidlno technické vybavenie ZU bolo v stlade
s najnovsimi poznatkami zvySené v oblasti rehabilitacie obstaranim pristroja Rebox-Physio.
Dany pristroj sluZi na zmiernenie bolesti a prejavov roznych inych diagnéz vyskytujicich sa
v zariadeni prostrednictvom elektrostimulacnej terapie.
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5.5. Opatrovatel’ska starostlivost’

Opatrovatel'sk( ¢innost’ vykonavali opatrovatel’ky a pomocné sily zdravotného useku pod
vedenim zdravotnych sestier. Spocivala v odbornej a obsluZnej Cinnosti, ktora zahfila
komplexnu starostlivost o hygienu l'udského tela, vyuZivanie inkontinenénych pomocok,
zdravotnickych pomdcok, zabezpecenie pitného rezimu a iné. Opatrovatel'skd starostlivost’ bola
zaznamenavana v zmysle zdkona a nastavenych procesov.

5.6. Fyzioterapeuticka ¢innost’

Sucastou starostlivosti o klienta je aj fyzioterapeutickd ¢innost' formou skupinovych
a individualnych cvi¢eni, manuélnou terapiou, masiZami, re$pektujlic zdravotny stav klienta.
O Kklientov sa staral jeden rehabilitaény pracovnik. K terapii vyuZival rehabilitalni miestnost’,
spolotné priestery a vonkajsie prostredie vrimci aredlu zariadenia. Cast sluZieb bola
spoplatnena.

5.7. Stravovanie

V obdobi 1.12.-31.12.2024 stravovanie pre klientov a zamestnancov zabezpeovala
dodavatel'ska firma TRIANGLE INVEST s. r. o. priamo v priestoroch nasho zariadenia, kde
ma zriaden plnohodnotnd kuchyfiu. Stravu pre nafich klientov azamestnancov dodava
v plnom rozsahu celej stravnej jednotky.

Strava sa podava podla vopred schvaleného jedalneho listka, ktory navrhuje dodavatel
stravy akontroluje aschvaluje ho manaZérka oSetrovatel'skej starostlivosti na zaklade
pravidelnych zasadnuti stravovacej komisie. Pri zostavovani jedalneho listka sa dba na pestrost’,
biologickt hodnotu, rozmanitost’ a kalorick(t hodnotu pod4vanej stravy zodpovedajiucu veku a
diagnozam klientov. Jedalny listok v tyZdennom vyhotoveni je dostupny na vidite’'nom mieste
pred vstupom do jedalne a priamo vo vestibule nasho zariadenia.

5.8. Vzdelavanie zamestnancov
5.8.1. Interné vzdelavacie aktivity

V obdobi 1.12.-31.12.2024 neusporiadalo nale zariadenie Ziadne interné vzdelavacie
semindre, ale venovali sme sa ich planovaniu na rok 2025. Takisto sme sa venovali plénovaniu
superviznych stretnuti, kedze supervizia patri k najucinnej$im néstrojom podpory a pomoci
pracovnikom socidlnych sluzieb a cez nich samotnym klientom. Na Slovensku patri k déleZitym
Standardom kvality socidlnych sluZieb.

5.8.2. Externé vzdelavacie aktivity

Dvaja zamestnanci sa zadastnili externych online vzdelavacich aktivit. Mana¥ment kladol
akladie vysoky doraz na vzdeldvanie zamestnancov na vSetkych urovniach naprie¢
organizaciou. Zaroveil podporuje d’alsie vzdelavanie zamestnancov &oho dékazom je §tidium

16



Poony Sextorov
o Pohoda seniorov Galanta, n.0., Hodska ulica 360/33, 924 01 Galanta, ICO: 56402686 .
Tel. recepcia: 031/702 00 12, Tel. stdla sluZba: 0948 034 610, Tel. vykonny riaditel: 0948 886 426, www.pohodasenioroev.sk

3 zamestnancov na vysokych Skolach zdravotnickeho a socialneho zamerania. 2 zamestnanci
uspesne ukondili svoje odbory a 1 zamestnanec pokracuje vo viacroénom $tidiu.

6. Financovanie v roku 2024

Pohoda seniorov Galanta, n.o. bola financovana:

e z Uhrad od prijimatel’'ov socialnej pomoci,

e zfinanénych dotacii od MPSVaR SR na odkdzanost’ na pomoc inej fyzickej osoby
podl’a stupnia odkazanosti jednotlivych klientov v zariadent,

e zfinanCnych doticii na prevadzku od Trnavského samospravneho kraja,
Bratislavského samospravneho kraja, Hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy
a samosprav Blatné, Hlohovec, Chorvatsky Grob, Jelka, Limbach, Melek, Miloslavov,
Nové Zamky, Roziiava, Senec, Sered’, Slovensky Grob, Sucha nad Parnou, Trnava,
Velké Ulany a Zvolen,

e zmimoriadnych finanénych dotacii od MPSVaR SR,

e zuhrad za oSetrovatel'sku starostlivost’ od zdravotnych poistovni,

s 7z darov,

¢ v nevyznamnom rozsahu z inych zdrojov.

Na zéklade tidajov z Gétovnej zavierky Pohody seniorov Galanta, n.o. k 31.12.2024 je
mozné zhodnotit, Ze bolo zabezpetené priebezné financovanie nidkladov Pohody seniorov
Galanta, n.o. potas roka 2024 aorganizacia hospodarila spdsobom, ktory je dihodobo
udrZzateI'ny a poskytuje priestor pre d’al§i rozvoj. Na konci iétovného obdobia mala organizacia
kladné vlastné imanie, ¢o je zdkladny predpoklad pre d’ali rozvoj organizacie v buducich
uctovnych obdobiach.

6.1. Ekonomicky opravnené naklady v obdobi 1.12.-31.12.2024

Zariadenie

Kapacita | Obsadenost’ | Celkové EON/mes./kli | EON/mes./klie
EON ent podPa nt podla
| kapacity obsadenosti
ZPS 50 48,48 140 893,79 2 817,88 2 906,23
Sz 20 20,00 71 907,24 3 595,36 3 595,36
Celkom 70 68,48 212 801,03 3 040,01 3107,49

Ekonomicky opravnené naklady uvédzame iba za obdobie 1.12.-31.12.2024 z dévodu, Ze
iba v danom obdobi roka 2024 bola Pohoda seniorov Galanta, n.o. poskytovatel'om socialnych
sluzieb, ktorému vznika povinnost’ vy&islit a zverejnit’ ekonomicky opravnené naklady.
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6.2. Naklady
2024

Celkové 219 698,58
naklady
Material 3139571
Energie 3 083,79
Udriba 4252,19
Cestovné 700,00
vydavky
Ostatné tovary | 41 997,86
a sluzby
Mzdy 93 389,33
Odvody 33 506,78
Zdakonné 3 062,40
socidlne
ndklady

| Odpisy 8 000,92
Ostatné 309,60
ndklady

6.3. Vynosy

2024 '

Celkové 174 238,03 |
Vynosy
Prijmy od 67 986,16
prijimatel’ ov
socidlnej
sluzby
Prijmy od 23 895,22
zdravotnych
poistovni
Dary 1132,88
Prijmy 52 989,98
MPSVaR
Prijmy VUC | 15 028,19
Prijmy od 517318
miest a obci
Ostatné 8032,42
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Tel. recepcia: 031/702 00 12, Tel. stila sluzba: 0948 034 610, Tel. vykonny riaditel: 0948 886 426, www.pohodaseniorov.sk

6.4. Zavazky a pohPadavky k 31.12.2024

6.4.1. Zavazky

2024
Rezervy 34 155,74
| Zaviizky zo socidlneho | 2 087,52
fondu
Dlhodobé zaviizky voci | 10 680,00
klientom
'Neuhradené
doddvatel’ské faktiry | 14 114,67
Nevyfakturované
dodavky z dovodu 508337
neskoro doslych
faktur

Krdtkodobé zaviizky 555321
vodi klientom

Prijaté preddavky od | 26 864,62
klientov

Mzdy zamestnancov | 45 544,55

Odvody 34 648,98
Zavizky voci 5 808,35

darniovému vradu
a colnému uradu
Zavizky voci Statnej 598552
a verejnej sprdave
Ostatné zavizky 147478

6.4.2. PohPadavky

2024

Pohladavky voci 20041,18
odberatel’om okrem
klientov
Pohladavky voli 315788
klientom a
podporovatel’ om

| Iné pohladdvky 961,46
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6.5. Stav majetku a zavizkov

| 2024
NeobeZny majetok 758 753,08
Zasoby 74,98
Financény majetok 128 732,98

V prilohach ¢&. 1, €. 2 a ¢. 3 predkladame uétovné doklady uétovnej zavierky (suvaha,
vykaz ziskov a strat, poznamky k 31.12.2024). V zmysle zikona o neziskovych organizéciach
poskytujucich veobecne prospesné sluzby €. 213/ 1997 Z. z. ndm za rok nevyplyvala povinnost’
overit roénll uc¢tovnl zavierku auditorom.

7. Zaver

Neziskova organizicie Pohoda seniorov Galanta bola zaloZena 4.7.2024 Zakladacou
listinou a 18.7.2024 zapisand do Registra mimovladnych neziskovych organizacii vedenom
Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky, registraéné ¢islo: VVS/NO-327/2024. Diia
31.10.2024 uzavrela s organiziciou Pohoda seniorov, n.o.; Hodska 360/33, 924 01 Galanta;
ICO: 45732213 Zmluvu o zlo&eni neziskovych organizacii. Dand zmluva bola uzavretd na

zéklade sthlasu so zli¢enim neziskovych organizacii, ktory udelili spravne rady oboch
organizacii. Datum zliCenia bol uréeny na 1.12.2024.

Cinnost’ organizacie spodivala do 1.12.2024 v priprave na zliCenie, vo vybavovani
vSetkych potrebnych povoleni a naleZitosti. Po uspeS$nom vyrieSeni vietkych naleZitosti
stvisiacich so zli¢enim sa Pohoda seniorov Galanta, n.o. diia 1.12.2024 zliéila s Pohodou
seniorov, n.o. Tym nastal prechod vietkych prav a povinnosti z Pohody seniorov, n.o., ktora
bola zruena bez likvidacie, na Pohodu seniorov Galanta, n.o., ktora prebrala vietky zavizky
a pohl'adavky, majetok, vSetkych klientov, majetkové prava vztahujice sa k &innosti
a vSetkych zamestnancov. Od 1.12.2024 v plnom rozsahu zaala poskytovat’ socidlne sluzby
v zmysle zékona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Obdobie 1.12.-31.12.2024 bolo mozné hodnotit’ zhladiska prevadzky zariadenia
a starostlivosti o klientov v zariadeni pozitivne. Organizacia poskytovala komplexnt zdravotnii
a opatrovatel'ski starostlivost’ prostrednictvom kvalifikovaného personalu a klientom bola

poskytovana vysoko kvalitna sluzba, pocit lasky, §t'astia a domova a to pri plnej obsadenosti
ZSS Pohoda seniorov Galanta, n.o.

V oblasti financovania socidlnych sluZzieb zo strany $tatu, samosprav a inych subjektov
hospodariacich s verejnymi zdrojmi boli organizacii poskytované vietky prostriedky na ktoré
mala narok. Hospodarenie bolo nakladovo efektivne s ddrazom na ohodnotenie zamestnancov

a rozvoj materidlovo-technického vybavenia zariadenia. Déraz na ohodnotenie zamestnancov
sa prejavil v stabilnom a odborne zdatnom kolektive.

20



Poyony SENt0RoY
Aariatiénisis oo ingch Pohoda seniorov Galanta, n.o., Hodsk ulica 360/33, 924 01 Galanta, ICO: 56402686
Tel. recepcia: 031/702 00 12, Tel. stala sluzba: 0948 034 610, Tel. vikonny riaditel’: 0948 886 426, www.pohodaseniorov.sk

Obdobie 1.12.-31.12.2024 sme vd’aka neustalemu pracovnému nasadeniu zodpovednych
zamestnancov ako organizacia z hl'adiska financovania zvladli a k 31.12.2024 bola organizacia
finanéne stabilna, na ¢om modZeme stavat’ do buducich obdobi a udrzat’ kvalitativny Standard
poskytovanych socidlnych sluZieb.

Za to, Ze mozeme poskytovat’ nase sluzby na vysokej kvalitativnej trovni, patri naSa velka
vdaka vSetkym partnerom organizacie, a to z verejného aj stikromného sektora. Najvicsia
vd’aka patri naSim zamestnancom, ktorych pracovné nasadenie a obetavost’ boli tym hlavnym,
vd’aka ¢omu nasi klienti dostavali $pi¢kov starostlivost’ v regionalnom, ale aj celoslovenskom
porovnani.

Na zaver m6Zeme konStatovat’, Ze sa nim podarilo naplnit’ hlavny ciel’ zariadenia a to plné
uspokojenie potrieb a poZiadaviek prijimatelov socidlnej sluzby. Motto ,,V4§ novy domov*
bolo nielen deklarativinym heslom, ale naozaj kaZdodennou Zitou realitou zariadenia socidlnych
sluzieb Pohoda seniorov Galanta, n.o.

V Galante, dita 27.05.2025

Vypracoval: Mgr. Miriam Maasova, riaditel’ka
Ing. Toma§ Horvath, vykonny riaditel, ekondm-analytik

/, Mgr. Miriam Maasova
' riaditel’ka

Vyrolna sprava bola schvalena spravnou radou neziskovej organizacie, dita 29.05.2025
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Zapisnica ¢. 4/2025
zo zasadnutia Spravnej rady

neziskovej organizacie Pohoda seniorov Galanta, n. o. so sidlom Hodska 360/33, 924 01
Galanta,

1CO 56 402 686
(dalej aj ako ,,neziskova organizacia®)

konaného dna 29.05.2025 v Galante

Clenovia Spravnej rady:

1. Ing. Andrej Maas predseda
2. Ing. Libor Malota ¢len

3.  Ing. Blanka Malotova ¢len
Dalsi:

Mgr. Miriam Maasova, riaditel’ka
Ing. Tomas Horvath, vykonny riaditel

PROGRAM:
1. Otvorenie zasadnutia, kontrola uznésaniaschopnosti a uréenie zapisovatela.

2. Schvalenie Vyroénej spravy o ¢innosti a hospodareni Pohody seniorov Galanta, n.o. za
rok 2024.

3. Zaver.

K bodu 1 - Otvorenie

Zasadnutie spravnej rady (d’alej len ,,zasadnutie®) zvolal predseda spravnej rady Ing.
Andrej Maas. Zasadnutie SR je uzndganiaschopné. Za zapisovatel'a zo zasadnutia spravnej
rady uréil Ing. Libora Malotu. Vetci ¢lenovia spravnej rady boli oboznadmeni s programom
rokovania.

K bodu 2 — Schvilenie V¥roénej spravy o ¢innosti a hospodareni Pohody seniorov
Galanta, n.o. za rok 2024

Predseda spravnej rady Ing. Andrej Maas predniesol navrh:

e Schvalit Vyro¢nt spravu o ¢innosti a hospodéareni Pohody seniorov Galanta,
n.0. za rok 2024

K predloenému navrhu nemal nikto z &lenov spravnej rady pripomienky. Predseda
spravnej rady Ing. Andrej Maas predniesol navrh na uznesenie:



Uznesenie ¢. 1
Spravna rada schvaluje Vyro&na spravu o ¢innosti a hospodareni Pohody seniorov
Galanta, n.o. za rok 2024

Hlasovanie: za 3 zdrzal sa: 0 proti: 0 —% Navrh uznesenia bol prijaty
Nehlasoval: 0

K bodu 3 — Zaver

Predseda spravnej rady Ing. Andrej Maas podakoval Clenom spravnej rady za
prerokovanie vietkych bodov programu.

V Galante, dila 29.05.2025 <

: , / S~
Zapisovatel’ : Ing. Libor Malota II\ Wﬂ

{ o
/

predseda spravnej rady



Prezencna listina
zo zasadnutia Spravnej rady

neziskovej organizacie Pohoda seniorov Galanta, n. o. so sidlom Hodska 360/33, 924 01
Galanta, ICO 56 402 686

konaného diia 29.05.2025 v Galante

Spravna rada:

Meno a priezvisko | Podpis
- 1

1. | Ing. Andrej Maas, predseda Aﬁﬁ
—Hc
A

4. | Ing. Libor Malota, ¢len /J %’7_) fA— U

5. | Ing. Blanka Malotov4, ¢len / '_/ o
y

Dalii pritomni: /
‘Meno a priezvisko Pod i 2 /

1. | Mgr. Miriam Maasov4, riaditelka i . I“Luu [

2. | Ing. Toma$ Horvath, vykonny riaditel /6/ - l (




